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Yleiskuvaus 
 

Tässä dokumentissa kuvataan Asio-ohjelmaperheeseen sisältyvän Sanomapalvelin-ohjelman 
toimintaperiaatteita ja käyttöä. Ohjelman avulla lähetetään tekstiviestejä ja sähköposteja ennalta 
määritellyille vastaanottajaryhmille (sanomaryhmä). Tekstiviestien lähetys voidaan ajastaa.  

Sanomaryhmät voidaan lukea csv-muotoisesta tiedostosta. Ohjelma voidaan myös integroida Asion 
muuhun tuoteperheeseen, mm. kontaktirekisteriin (viestintäpisteet). 

Ohjelma välittää teksiviestit Quriiri-nimisen palvelun kautta ja sähköpostit Mandrill-ohjelman 
välityksellä. Molempiin välittäjäohjelmiin sisältyy monipuolinen lähteneiden viestien 
seurantamahdollisuus. 

Tietosuojasyistä ohjelman käyttäjät pääsevät oletusarvoisesti näkemään vain omat sanomaryhmänsä 
ja lähetetyt viestinsä. Ohjelma mahdollistaa kuitenkin myös sanomaryhmän jakamisen muiden 
asiakastiliin kirjattujen käyttäjien kanssa. 

Tekstiviestin enimmäispituus on 512 merkkiä. Jokainen 160 merkin tekstiosuus muodostaa 
laskutettavan viestiyksikön. 

 

Ohjelman käyttö 
 

Ohjelma löytyy Asion nettisivun (www.asio.fi) kohdan Ohjelmistot alakohdasta Asio Sanomapalvelin 
tai suoraan osoitteella https://erp.asio.fi/sanomapalvelin/ 

 

Ohjelman käyttöönoton yhteydessä asiakkaalle perustetaan tili ja tarvittavat käyttäjätunnukset. 
Samassa yhteydessä määritellään oikeudet tekstiviestien ja/tai sähköpostin lähetykseen. 

http://www.asio.fi/
https://erp.asio.fi/sanomapalvelin/


Omat tiedot 
 

Käyttäjä pääsee näkemään omat tietonsa klikkaamalla profiilinsa auki ruudun oikeasta ylänurkasta. 

 

 

Tässä ruudussa käyttäjä voi vaihtaa salasanansa haluamakseen. 

 

  



Sanomaryhmien muokkaus 
 

Käyttäjä voi luoda itselleen yhden tai useamman sanomaryhmän. 

 

 

Manuaalisesti toimittaessa kirjaa ensin haluamasi sanomaryhmän nimi ja klikkaa Manuaalisesti -
painiketta. Ohjelma avaa syöteikkunan: 

 

Kirjaa tähän vastaanottajista tarvittavat tiedot. Voit jakaa ryhmän muiden käyttäjien kanssa. 



Voit myös lukea tiedot csv-muotoistesta tiedostosta. 

 

 

Ruutuohjeessa kuvataan tiedoston muoto. 

 

Viestien lähetys 
 

Klikkaa valintaa Lähetä viesti ja valitse sanomaryhmä. 

 



 

Ruksaa vastaanottajat (tässä esimerkissä vain yksi).  Valitse ensisijainen ja tarvittaessa toissijainen 
kanava. Toissijaisella kanavalla tarkoitetaan lähetysmuotoa, joka valitaan sellaiselle vastaanottajalle, 
jolle ensisijainen kanava ei ole mahdollinen (puhelinnumero tai sähköpostiosoite puuttuu). 

Voit ajastaa tekstiviestit (koskee siis vain tekstiviestejä). 

 

Lähetyksen jälkeen ohjelma näyttää yhteenvedon: 

 

 

 

 



Lähetetyt viestit 
 

Ohjelma listaa lähetetyt viestit valitulta aikaväliltä ja indikoi epäonnistuneet lähetykset. 

 

 

 

 

Jonossa olevat viestit 
 

Vastaavan kaltainen lista näyttää ajastetut viestit. Tässä vaiheessa viestin voi poistaa. 

 

 

  



 

Palvelun laskutus 
 

Asio-Data laskuttaa käytöstä kaksi kertaa vuodessa toimitettujen viestiosien (a 160 merkkiä) 
mukaisesti. Asiakas saa halutessaan käyttäjäkohtaisen yhteenvedon. 

 

 


